CONTRAT « TRANQUILLITE »

Entre :

=

Appelé : « Le Client » | lm
u
- Weh 0

06.14:226

7 59
No&l KROLICZAK 3 route de Boyardbville a—

17550 DOLUS D’OLERON
Agissant en tant que responsable de WEB’OLERON
Appelé : « Le Prestataire »

Il a été conven

Engagements du prestataire

1) Le prestataire s’engage a entr

rapidement que possible.
ur les problemes les plus simples,
e pour intervenir sur la machine et

e a doter la machine du client des outils nécessaires
celle-ci (anti-virus, anti malware, protection de la base

Engagements du client :

1) Le client s’interdit d’intervenir lui-méme sur sa machine.
2) Seul le prestataire sera habilité a intervenir sur la machine a I'exclusion de
toute autre personne.



3) Le client s’engage a donner au prestataire toute information sur les faits étant
susceptibles d’avoir causé le probleme.

Ce que ce contrat ne couvre pas :

Ce contrat ne couvre pas tout ce qui est « formation » et tout ce qui est forfait que
propose le prestataire (premiers pas, touche a tout, sécurité, liberté et découverte)

Il est toujours possible de souscrire ces forfaits et formations au cours de 'année.

Il ne couvre pas, bien entendu, les pannes du matériel.
Ce contrat est valable pour UNE SEULE machine (détai essou
Type d’ordinateur :
Marque :

N°de série :
Périphériques :

Durée du contrat « TRANQUILLITE »

te de la signature.

effet a la date du paiement

Webolero ofiCi el ministériel « Service a la personne » vous pourrez
déduire de '

contrat « Tranquillité » 200€ a déduire de vos impAdts,
Soit Cout réel : 200€

Signé a: le :

Le Prestataire : Le Client



